
 

Тарифы по обслуживанию дебетных карточек (продукт "Зарплата") 

 

№ 

п/п 
Наименование услуги 

Тариф 

Пакет 

"Отан"* 

Пакет 

"POST"** 

(в том числе 

для 

работников 

АО 

"Казпочта") 

Пакет 

"Универсальны

й" (в том числе 

для работников 

АО 

"Казпочта") 

1 Выпуск карты 

1.1 Выпуск основной/дополнительной карты 

KAZPOST EXPRESS 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

1.2 Выпуск основной/дополнительной карты 

Visa Electron 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

1.3 Выпуск основной/дополнительной карты 

Visa Classic 

0 тенге 0 тенге 0 тенге 

1.4 Выпуск основной/дополнительной карты 

Visa Gold 

0 тенге 0 тенге 0 тенге 

1.5 Выпуск основной/дополнительной карты 

МС Standard E-commerce 

0 тенге 0 тенге 0 тенге 

1.6 Выпуск основной/дополнительной карты 

MasterCard Standard 

0 тенге 0 тенге 0 тенге 

1.7 Выпуск основной/дополнительной карты 

Visa Classic Rewards 

0 тенге 0 тенге 0 тенге 

2 Обслуживание карты в 1-ый и 

последующие годы: 

ежемесячная 

абонентская 

плата**** 

ежемесячная 

абонентская 

плата**** 

годовое 

обслуживание*

** (взимается 

со 2-ого года) 

2.1 Обслуживание 

основной/дополнительной карты 

KAZPOST EXPRESS1 

150 тенге 150 тенге 750 тенге 

2.2 Обслуживание 

основной/дополнительной карты Visa 

Electron1 

150 тенге 150 тенге 750 тенге 

2.3 Обслуживание 

основной/дополнительной карты Visa 

Classic 

180 тенге 180 тенге 840 тен0ге 

2.4 Обслуживание 

основной/дополнительной карты Visa 

Gold 

500 тенге 500 тенге 2000 тенге 

2.5 Обслуживание 

основной/дополнительной карты МС 

Standard E-commerce 

199 тенге 199 тенге 1 999 тенге 

2.6 Обслуживание 

основной/дополнительной карты 

MasterCard Standard 

200 тенге 200 тенге 750 тенге 

2.7 Обслуживание 

основной/дополнительной карты Visa 

Classic Rewards 

200 тенге 200 тенге 1 500 тенге 

3 Зачисление денег на карт-счет  

3.1 Зачисление денег на карт-счет, 

поступивших согласно условиям 

договора между АО "Казпочта" и 

отправителем денег (договор о выплате 

заработной платы, пенсий, пособий, 

других выплат) 

в 

соответствии 

с условием 

договора 

в 

соответствии 

с условием 

договора 

в соответствии с 

условиями 

договора 



 

3.2 Зачисление денег на карт-счет, 

поступивших из другого банка или 

переводом со счета в АО "Казпочта", без 

договора о выплатах 

1% мин.100 

тенге 

1% мин.100 

тенге 

1% мин.100 

тенге 

3.3 Пополнение карт-счета наличными 

деньгами в любом автоматизированном 

отделении АО "Казпочта" 

0 тенге 

3.4 Пополнение карт-счета наличными 

деньгами посредством 

банкоматов/мультикиосков с функцией 

cash-in АО "Казпочта"  

0 тенге  

4 Выдача наличных денег 

4.1 Выдача наличных денег в сети АО 

"Казпочта" 

0 тенге 

4.2 Выдача наличных денег в сети банков на 

территории РК 

0 тенге 1%, мин. 200 тенге 

4.3 Выдача наличных денег в сети банков за 

пределами РК 

1,25%, мин. 750 тенге 

5 SMS-оповещение 

5.1 Ежемесячная абонентская плата за 

предоставление информации обо всех 

операциях по одному карт-счету с 

использованием одной платежной 

карточки 

0 тенге 200 тенге 

 

Продукт "Зарплата" предназначен для работников Организаций, обсуживающихся в рамках 

зарплатных проектов. 

*Тариф за зачисление по пакету "Отан" от 0,5% и выше 

**Тариф за зачисление по пакету "POST" в диапазоне от 0% и выше  

*** Комиссия удерживается разово в дату открытия платежной карточки 

**** Ежемесячная абонентская плата включает в себя ежемесячную абонентскую плату за 

предоставление информации обо всех операциях по одному карт-счету с использованием одной 

платежной карточки. 

 

По платежным карточкам Visa Classic Rewards осуществляется начисление вознаграждения в виде 

Cashback в размере 1,5 % от суммы операции, совершенной на сайте Алиэкспресс. 

 

По платежным карточкам МС Standard E-commerce осуществляется начисление: 

• вознаграждения в виде возврата части денег (Cashback) в размере 1 % от суммы безналичных 

платежей, совершенных в сети иных банков; 

• вознаграждения за оплату финансовых услуг - коммунальные услуги, налоги/платежи в бюджет, 

сотовая связь (бонус) в размере 50 тенге по операциям, совершенным на корпоративном сайте 

post.kz, минимальная сумма операции 5 000 тенге (возможность использования бонусов – 

корпоративный сайт post.kz и отделения Казпочты); 

• вознаграждения за оплату товаров в сети Интернет партнеров Общества в рамках заключенного 

договора на оказание услуги интернет-эквайринга (бонус) в размере 50 тенге, минимальная 

сумма операции 10 000 тенге (возможность использования бонусов – корпоративный сайт post.kz 

и отделения Казпочты)». 

 

________________________ 
1Тариф применяется в отношении Клиентов, оформивших платежные карточки в срок до 01 июня 2019г. 

и действует до истечения срока действия платежной карточки. 

 



 

Тарифы по обслуживанию дебетных карточек (продукт "Индивидуальный") 
  

№ 

п/п 
Наименование услуги 

Пакет "ко-брендинговый с 

AliExpress" 

Пакет "Льготный" 

Пакет "Персональный" 
"Пенсия" "Пособие" "Алименты" 

1 Выпуск карты 

1.1 Выпуск 

основной/дополнительной 

карты KAZPOST EXPRESS 

Не предусмотрен Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

1.2 Выпуск 

основной/дополнительной 

карты Visa Electron 

Не предусмотрен Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

1.3 Выпуск 

основной/дополнительной 

карты Visa Classic 

Не предусмотрен 0 тенге 0 тенге 0 тенге 0 тенге 0 тенге 

1.4 Выпуск 

основной/дополнительной 

карты Visa Classic Rewards 

0 тенге 0 тенге 0 тенге 0 тенге Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

1.5 Выпуск 

основной/дополнительной 

карты Visa Gold 

Не предусмотрен 3 000 тенге 3 000 тенге 3 000 тенге 0 тенге 0 тенге 

1.6 Выпуск 

основной/дополнительной 

карты Visa Infinite*** 

Не предусмотрен Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

0 тенге 0 тенге 

1.7 Выпуск 

основной/дополнительной 

карты МС Standard E-

commerce 

Не предусмотрен Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

0 тенге 0 тенге 

1.8 Выпуск 

основной/дополнительной 

карты MasterCard Standard 

Не предусмотрен 0 тенге/500 

тенге 

0 тенге/500 

тенге 

0 тенге/500 

тенге 

0 тенге 0 тенге 

1.9 Выпуск основной 

виртуальной карты Visa 

0 тенге 0 тенге 0 тенге 0 тенге Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 



 

Classic Rewards Virtual  

2 Обслуживание карты в 1-

ый и последующие годы: 

Годовое 

обслуживани

е* (взимается 

со 2-ого года) 

Ежемесячная 

абонентская 

плата 

**(взимается 

со 2-ого года) 

Годовое 

обслуживани

е* (взимается 

со 2-ого года) 

Годовое 

обслуживани

е* (взимается 

со 2-ого года) 

Годовое 

обслуживани

е* (взимается 

со 2-ого года) 

Годовое 

обслуживани

е* 

(взимается со 

2-ого года) 

Ежемесячная 

абонентская 

плата** 

2.1 Обслуживание 

основной/дополнительной 

карты KAZPOST EXPRESS1 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 
Не 

предусмотрен 

2.2 Обслуживание 

основной/дополнительной 

карты Visa Electron1 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 
Не 

предусмотрен 

2.3 Обслуживание 

основной/дополнительной 

карты Visa Classic 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

300 тенге 300 тенге 300 тенге 840 тенге 300 тенге 

2.4 Обслуживание 

основной/дополнительной 

карты Visa Classic Rewards 

1500 тенге 400 тенге 300 тенге 300 тенге 300 тенге Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

2.5 Обслуживание 

основной/дополнительной 

карты Visa Gold 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

2 000 тенге 2 000 тенге 2 000 тенге 3600 тенге 350 тенге 

2.6 Обслуживание 

основной/дополнительной 

карты Visa Infinite 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

120 000 тенге 13 000 тенге 

2.7 Обслуживание 

основной/дополнительной 

карты МС Standard E-

commerce 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен

о 

1 999 тенге 199 тенге 

2.8 Обслуживание 

основной/дополнительной 

карты MasterCard Standard 

Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 

250 тенге 250 тенге 250 тенге 750 тенге 300 тенге 

2.9 Обслуживание основной 

виртуальной карты Visa 

0 тенге Не 

предусмотрен 

0 тенге 0 тенге 0 тенге Не 

предусмотрен 

Не 

предусмотрен 



 

Classic Rewards Virtual 

3 Зачисление денег на карт-счет 

3.1 Зачисление денег на карт-

счет, поступивших согласно 

назначения счета (выплата 

заработной платы, пенсий, 

пособий, других выплат) 

0 тенге В 

соответствии 

с условиями 

договора 

В 

соответствии 

с условиями 

договора 

0 тенге 0 тенге 0 тенге 

3.2 Зачисление денег на карт-

счет клиента, поступивших 

безналичным путем (прочие 

зачисления) 

0 тенге 1% мин.100 

тенге 

не 

предусмотрен

о 

не 

предусмотрен

о 

0 тенге 0 тенге 

3.3 Пополнение карт-счета 

наличными деньгами в 

любом автоматизированном 

отделении АО "Казпочта" 

0 тенге 0 тенге не 

предусмотрен

о 

0 тенге**** 0 тенге 0 тенге 

3.4 Пополнение карт-счета 

наличными деньгами 

посредством 

банкоматов/мультикиосков с 

функцией cash-in АО 

"Казпочта"  

0 тенге 0 тенге не 

предусмотрен

о 

не 

предусмотрен

о 

0 тенге 0 тенге 

4 Выдача наличных денег 

4.1 Выдача наличных денег в 

сети АО "Казпочта" 

0,5% мин.100 

тенге 

0 тенге 0 тенге 0 тенге 0 тенге 0,5% мин.100 

тенге 

0 тенге 

4.2 Выдача наличных денег в 

сети АО "Народный Банк 

Казахстана" 

0,7%, мин. 200 тенге 0 тенге 0 тенге 0,7%, мин. 

200 тенге 

1%, мин. 200 тенге 

4.3 Выдача наличных денег в 

сети банков на территории 

РК 

0,7%, мин. 200 тенге 0,7%, мин. 

200 тенге 

0,7%, мин. 

200 тенге 

0,7%, мин. 

200 тенге 

1%, мин. 200 тенге 

4.4 Выдача наличных денег в 

сети банков за пределами РК 

1,25%, мин. 750 тенге 

5 SMS - оповещение      



 

5.1 Ежемесячная абонентская 

плата за предоставление 

информации обо всех 

операциях по одному карт - 

счету с использованием 

одной платежной карточки 

200 тенге 0 тенге 150 тенге 150 тенге 200 тенге 200 тенге 0 тенге 

 

Продукт "Индивидуальный" предназначен для физических лиц, обсуживающихся в рамках стандартных условий. 

*Комиссия удерживается разово в дату открытия платежной карточки 

** Ежемесячная абонентская плата включает в себя ежемесячную абонентскую плату за предоставление информации обо всех операциях по одному карт-счету с 

использованием одной платежной карточки.  
*** По решению АО "Казпочта" 

**** Данный тариф предусматривает только зачисления алиментов на содержание несовершеннолетних и совершеннолетних нетрудоспособных детей. 

 

1) По платежным карточкам Visa Classic Rewards осуществляется начисление: 

- вознаграждения в виде Cashback в размере 1,5 % от суммы операции, совершенной на сайте Алиэкспресс; 

- вознаграждения в виде Cashback в размере 1 % от суммы безналичных платежей, совершенных в сети предприятия торговли сервисов иных банков. 

 

2) По платежным карточкам МС Standard E-commerce осуществляется начисление: 

• вознаграждения в виде возврата части денег (Cashback) в размере 1 % от суммы безналичных платежей, совершенных в сети иных банков; 

• вознаграждения за оплату финансовых услуг - коммунальные услуги, налоги/платежи в бюджет, сотовая связь (бонус) в размере 50 тенге по операциям, 

совершенным на корпоративном сайте post.kz, минимальная сумма операции 5 000 тенге (возможность использования бонусов – корпоративный сайт post.kz и отделения 

Казпочты); 

• вознаграждения за оплату товаров в сети Интернет партнеров Общества в рамках заключенного договора на оказание услуги интернет - эквайринга (бонус) в 

размере 50 тенге, минимальная сумма операции 10 000 тенге (возможность использования бонусов – корпоративный сайт post.kz и отделения Казпочты)». 

 

3) По виртуальным платежным карточкам Visa Classic Rewards Virtual осуществляется начисление: 

- вознаграждения в виде Cashback в размере 1,5 % от суммы операции, совершенной на сайте Алиэкспресс; 

- вознаграждения в виде Cashback в размере 1 % от суммы безналичных платежей, совершенных в сети иных интернет магазинов. 

Подпункты 4.1 – 4.4 пункта 4, подпункты 3.4 пункта 3 - не предусмотрены  

 _____________________________________________ 
1 Тариф применяется в отношении Клиентов, оформивших платежные карточки в срок до 01 июня 2019г. и действует до истечения срока действия платежной карточки. 



 

Тарифы по обслуживанию дебетных карточек (продукт "Социальный") 
 

№ 

п/п 
Наименование услуги 

Пакет  

"Стандартный" 

Пакет 

"Пенсионный" 

Пакет "Льготный" 
 

 

Пакет «Детский» 

«Пособия» «Алименты» 

1 Выпуск карты 

1.1 Выпуск 

основной/дополнит 

ельной карты MasterCard 

Standard/Visa Classic 

0 тенге 0 тенге 0 тенге 0 тенге 0 тенге 

2 Обслуживание карты в 

1-ый и последующие 

годы: 

Годовое 

обслуживание* 

(взимается со 2-

ого года) 

Годовое 

обслуживание* 

(взимается со 2-

ого года) 

Годовое 

обслуживание

* (взимается 

со 2-ого года) 

Годовое 

обслуживание* 

(взимается со 2-

ого года) 

Годовое 

обслуживание* 

(взимается со 2-

ого года) 

2.1 Обслуживание 

основной/дополнительно

й карты MasterCard 

Standard/ Visa Classic 

800 тенге 300 тенге 300 тенге 300 тенге 500 тенге 

3 Перевыпуск карты 

3.1 Перевыпуск карты в 

случаях: истечения срока 

действия карты; при 

техническом браке; по 

инициативе АО 

"Казпочта" 

0 тенге 

3.2 Перевыпуск карты в 

случаях утери/хищения 

или повреждении/утере 

ПИН-кода 

1 000 тенге 500 тенге 

3 Зачисление денег на карт - счет  



 

3.1 Зачисление денег на 

карт-счет, поступивших 

согласно назначения 

счета (выплата 

заработной платы, 

пенсий, пособий, других 

выплат) 

в соответствии с 

условием 

договора 

в соответствии с 

условиями 

договора 

в соответствии 

с условиями 

договора 

в соответствии с 

условиями 

договора 

в соответствии с 

условиями 

договора 

3.2 Зачисление денег на 

карт-счет клиента, 

поступивших 

безналичным путем 

(прочие зачисления) 

1% мин.100 тенге 1% мин.100 

тенге 

Не 

предусмотрено 

Не предусмотрено 1% мин.100 тенге 

3.3 Пополнение карт-счета 

наличными деньгами в 

любом 

автоматизированном 

отделении АО 

"Казпочта" 

0 тенге 0 тенге Не 

предусмотрено 

Не предусмотрено 0 тенге 

3.4 Пополнение карт-счета 

наличными деньгами 

посредством 

банкоматов/мультикиоск

ов с функцией cash-in АО 

"Казпочта"  

0 тенге 0 тенге Не 

предусмотрено 

Не предусмотрено 0 тенге 

4 Выдача наличных денег 

4.1 Выдача наличных денег в 

сети АО "Казпочта" 

0 тенге 0 тенге 0 тенге 0 тенге 0 тенге 

4.2 Выдача наличных денег в 

сети АО "Народный Банк 

Казахстана" 

1%, мин. 200 

тенге 

до 100 000 тенге 

– 0%,  

от 100 000 тенге 

–

 0,7% мин.200 те

нге 

до 100 000 тенг

е – 0%,  

от 100 000 тенг

е –

 0,7% мин.200 т

енге 

1%, мин. 200 

тенге 

0,7%, мин. 200 

тенге 



 

4.3 Выдача наличных денег в 

сети банков на 

территории РК 

1%, мин. 200 

тенге 

0,7%, мин. 200 

тенге 

0,7%, мин. 200 

тенге 

1%, мин. 200 

тенге 

0,7%, мин. 200 

тенге 

4.4 Выдача наличных денег в 

сети банков за пределами 

РК 

1,25%, мин. 750 тенге 

5 SMS - оповещение 

5.1 Ежемесячная 

абонентская плата за 

предоставление 

информации обо всех 

операциях по одному 

карт-счету с 

использованием одной 

платежной карточки 

200 тенге 150 тенге 150 тенге 200 тенге  150 тенге

  

 
1) В рамках продукта осуществляется начисление: 

• вознаграждения в виде возврата части денег (Cashback) в размере 1 % от суммы безналичных платежей, совершенных в сети иных банков; 

• вознаграждения за оплату финансовых услуг - коммунальные услуги, налоги/платежи в бюджет, сотовая связь (бонус) в размере 50 тенге по 

операциям, совершенным на корпоративном сайте post.kz, минимальная сумма операции 5 000 тенге (возможность использования бонусов – 

корпоративный сайт post.kz и отделения Казпочты); 

• вознаграждения за оплату товаров в сети Интернет партнеров Общества в рамках заключенного договора на оказание услуги интернет - эквайринга 

(бонус) в размере 50 тенге, минимальная сумма операции 10 000 тенге (возможность использования бонусов – корпоративный сайт post.kz и отделения 

Казпочты)». 

2) В рамках продукта предусмотрен неснижаемый остаток в размере 100  (сто) тенге для обеспечения оплаты проезда в общественном транспорте. 

 

 



 

Тарифы на дополнительные услуги по продуктам "Зарплата", "Индивидуальный" и 

«Социальный» (пакет "ко-брендинговый с AliExpress", пакет "Пенсионный", пакет 

"Персональный", пакет "Отан", пакет "POST", пакет "Универсальный", пакет 

«Льготный») 

 
№ 

п/п 
Наименование услуги Тариф 

1 Перевыпуск карты 

1.1. 
Перевыпуск карты в случаях: истечения срока действия карты; при 

техническом браке; по инициативе АО "Казпочта" 
0 тенге 

1.2. 
Перевыпуск карты в случаях утери/хищения или 

повреждении/утере ПИН-кода 
1000 тенге 

2 
Оплата товаров/услуг в предприятиях торговли/сервиса (включая другие банки) 

посредством POS-терминалов, USSD-платежей, интернет-платежей  

2.1. Оплата товаров/услуг  0 тенге 

3 Перевод посредством банкоматов АО «Казпочта»  

3.1. Перевод с карты АО "Казпочта" на карту АО "Казпочта" 0 тенге 

3.2. 

Перевод с карты АО «Казпочта» на карту любого иного 

казахстанского банка - участника МПС Visa International/Mastercard 

WorldWide 

1%, мин. 300 

тенге 

3.3. 

Перевод с карты любого иного казахстанского банка - участника 

МПС Visa International/Mastercard WorldWide на карту АО 

«Казпочта» 

0 тенге 

3.4. 
Перевод между карточками иных казахстанских банков - 

участников МПС Visa International/Mastercard WorldWide 

1%, мин. 300 

тенге 

4 
Перевод посредством интернет-ресурса post.kz/мобильного приложения/иных 

интернет-ресурсов  

4.1. Перевод с карты АО "Казпочта" на карту АО "Казпочта" 0 тенге 

4.2. 

Перевод с карты АО «Казпочта» на карту любого иного 

казахстанского банка - участника МПС Visa International/Mastercard 

WorldWide 

1%, мин. 300 

тенге 

4.3. 

Перевод с карты любого иного казахстанского банка - участника 

МПС Visa International/Mastercard WorldWide на карту АО 

«Казпочта» 

0 тенге 

4.4. 
Перевод между карточками иных казахстанских банков - 

участников МПС Visa International/Mastercard WorldWide 

1%, мин. 300 

тенге 

4.5. 

Перевод с карты АО «Казпочта»/ карты любого иного 

казахстанского банка - участника МПС Visa International/Mastercard 

WorldWide на абонентский номер сотовой связи («Money Send 

Hub») 

300 тенге 

4.6. 
Перевод с карты АО «Казпочта» /другого банка РК с выдачей 

наличных денег в отделении АО «Казпочта» (Card to Cash) 

1,5%, мин. 200 

тенге 

4.7. 
Универсальный платеж/перевод с карты на счет юридического лица 

в АО "Казпочта" или в другом банке РК на post.kz (Salem Мобайл) 

0,5%, мин. 150 

тенге, макс. 1 000 

тенге 

5 Прием платежа посредством интернет-ресурса post.kz  

5.1. Прием платежа за товары/услуги (за исключением пп. 5.2) 

С клиента 

удерживается 

комиссия за 

почтовые услуги, 

а комиссия за 

прием платежа не 



 

взимается 

5.2. Прием платежа за услуги мобильной связи 

В соответствии с 

тарифами за 

услуги приема 

платежей без 

использования 

банковского счета 

6 Прием платежа посредством POS-терминалов в сети отделений АО "Казпочта"  

6.1. Прием платежа за почтовые услуги, оказываемые АО «Казпочта» 

С клиента 

удерживается 

комиссия за 

почтовые услуги, 

а комиссия за 

прием платежа не 

взимается 

6.2. 
Прием платежа за товары/услуги (в т.ч. коммунальные услуги), 

платежа в бюджет 

В соответствии с 

тарифами за 

услуги приема 

платежей без 

использования 

банковского счета 

7 SMS-оповещение  

7.1. 
Подключение одного номера сотового телефона (единовременная 

плата) 
0 тенге 

8 Выписки, справки, запрос баланса  

8.1. Предоставление выписки посредством интернет-банкинга post.kz 0 тенге 

8.2. 
Предоставление справки об остатке на карт-счетах (для 

предоставления третьим лицам) 
500 тенге 

8.3. Предоставление архивной выписки (свыше 2-х месяцев) 500 тенге  

8.4. 
Предоставление баланса в сети обслуживания АО "Казпочта" 

(банкомат, POS-терминал) 
50 тенге 

8.5. Предоставление баланса в сети любого другого банка 70 тенге 

8.6. 
Предоставление мини-выписки о последних 10 карточных 

операциях по карт-счету 
70 тенге 

9 Прочие услуги 

9.1. 

Переводы денег с банковского счета с использованием платежной 

карточки клиента на счета Клиента, открытые в АО "Казпочта" и 

иных БВУ в рамках длительного поручения 

100 тенге 

(бесплатно для 

кредитов банков-

партнеров) 

9.2. 

Переводы денег с банковского счета с использованием платежной 

карточки клиента на счета Клиента, открытые в АО "Казпочта" и 

иных БВУ в рамках разового поручения 

250 тенге 

9.3. Блокирование карты 0 тенге 

9.4. Разблокирование карты 0 тенге 

9.5. Закрытие карточного счета 0 тенге 

9.6. Проведение расследования по диспутным ситуациям Тарифы МПС 

9.7. Арбитраж платежной системы Тарифы МПС 

9.8. Обнуление счетчика набора ПИН-кода 200 тенге 

9.9. 
Изменение ПИН-кода посредством банкомата АО "Казпочта" и 

иных БВУ РК 
250 тенге 

9.10. Предоставление видеозаписи с камеры банкомата АО «Казпочта»: 3 500 тенге 



 

9.11 
Переводы денег со счета по указаниям третьих лиц (инкассовые 

распоряжения, платежные требования поручения) 
1000 тенге 

9.12 

Ведение неподвижного текущего счета с использованием 

платежной карточки, по которому с даты совершения последней 

приходной/расходной операции прошло более 12-ти месяцев 

В размере остатка 

на счете, но не 

более 500 тенге 

ежемесячно, 

начиная с 13-ого 

месяца 

 


